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Работа с обращениям граждан 

Рейтинг тематики обращений %  от общего 

количества  

Право на семью и семейные связи 21,0% 

Право на образование 19,7% 

Право на жилище 12,5% 

Право на социальное обеспечение 11,9% 

Право на информационную безопасность 7% 
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Организация проверочных мероприятий 
Уполномоченного по правам ребёнка 

 Основания: 

• жалобы граждан 

• собственная 
инициатива 

• сообщения и 
информации  в 
СМИ о фактах 
нарушения прав и 
интересов 
ребёнка 

 

• На контроль взято 358 обращений  

• 53 %  - решено положительно 

• 42%  -  оказано содействие в восстановлении 
нарушенных прав и интересов ребёнка 

• 5%   - не нашли своего  подтверждения 

• 53  семьям предложено  психологическое 
сопровождение 

• 18 семьям организована медиация  

по вопросам воспитания детей после развода  

• 46 заключений и рекомендаций   

о  принятии мер по устранению  

нарушений 
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Судебные процессы, в которых было принято участие 

Судебные процессы, по которым было оказано юридическое сопровождение 

+23% 

Участие в судебной защите прав и интересов детей 



Участие в нормотворческой деятельности 

Мероприятия 2022 2020-2022 

 Подготовка заключений по проектам федеральных и 
региональных нормативных правовых актов на предмет 
соответствия их гарантированным законодательством 
правам ребёнка, его интересам 

 
40 

 
159 

 Решение системных вопросов в интересах детей 
через обращения в адрес государственных органов 
власти, руководителей различных учреждений и 
ведомств (инициативы) 

33 86 

                                       Из них поддержано 11 48 



Вопросы соблюдения права ребенка на охрану здоровья 

Инициатива:  

Запрет продажи безалкогольных энергетических напитков на территории  
Республики Татарстан  лицам, не достигшим 18 лет  

Изучен  опыт 54 регионов, в которых введен запрет 

 

 
Обращение 

Уполномоченного  
по правам ребенка 

в адрес Государственного  
Совета РТ 

Закон № 80-ЗРТ  от  2 ноября 2022 года 
«О внесении изменений в отдельные законодательные 
акты Республики Татарстан в части установления 
ограничения продажи несовершеннолетним отдельных 
товаров» 



Участие в нормотворческой деятельности (инициативы) 

• О предоставлении бесплатного проезда для членов семей мобилизованных граждан 

• О внедрении примирительных процедур с участием независимого лица-медиатора, как 
обязательного шага досудебного урегулирования, в делах по расторжению браков 

• Об обязательном проведении психолого-педагогической экспертизы в случае смерти 
родителей (родителя) для принятия решения по определению места проживания ребенка 

• О введении законодательного запрета на пропаганду трансгендерности и трансгендерного 
перехода в Российской Федерации 

• О проведении экспертизы возможного риска от применения настольных игр и игрушек 
для психического здоровья детей 

• О досрочном выходе на пенсию многодетных отцов, одиноко воспитывающих детей 

• О введении в Российской Федерации Всероссийского праздника благодарности родителям 
«Спасибо за жизнь!» 

• Об использовании средств материнского (семейного капитала) на санаторно-курортное  
лечение семьи и другие 

 



Проектная деятельность 

Новые проекты  2022 

Реализовано 20 проектов 

ДНИ 
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ  

ПОМОЩИ 

ТОЧКА  ТРЕЗВОСТИ

Ментальное  

здоровье 

Уполномоченный 

 рядом 



Анализ ситуации по соблюдению прав и интересов детей  
в Республике Татарстан 

 Право ребёнка жить и воспитываться в семье 

 Права ребёнка на охрану здоровья и здоровое развитие 

 Право ребёнка на жизнь, на защиту от жестокого обращения, 

насилия и на безопасность 

 Право на социальное обеспечение 

 Жилищные права детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей, многодетных семей, семей,  имеющих детей-

инвалидов 

 Право на защиту от негативного информационного потока, 

цифровую безопасность 



Количество семей и детей, находившихся  
в социально опасном положении 

1 353 1 105 1 157 
1 226 1 306 

2 584 2 163 
2 406 

2 508 2 726 

2018 год 2019 год 2020 год 2021 год 2022 год 

Количество семей, находившихся на межведомственном учете (в социально опасном 
положении) 

Количество детей, проживавших в таких семьях 



Проект «Вызовы 112» 

   Соглашение о взаимодействии   Министерства по делам 

гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям РТ  

и Уполномоченного по правам ребенка в РТ 

По итогам  2022 г. 

 Более 15 000 сообщений о чрезвычайных ситуациях, несчастных 

случаях с участием несовершеннолетних, о жестоком обращении и 

насилии над детьми, несовершеннолетних, пострадавших от преступных 

посягательств, о проблемах семейного неблагополучия, касающихся 

прав и законных интересов детей 

 

 381 сигнальная карта сформирована 

 

 60 семей поставлены на межведомственный учет 



Работа органов-субъектов профилактики  по раннему 
выявлению семейного неблагополучия 

Субъекты системы профилактики, ведомства Кол-во выставленных карт 

2022 год Динамика с 2021 г., % 

Органы внутренних дел 1444 
+4,5 % 

Органы и учреждения здравоохранения  639 
+17,5 % 

Органы и учреждения образования  560 
+3,1 % 

Органы социальной защиты 430 
-9,3 % 

Аппарат Уполномоченного по правам ребёнка  344 
+67,0 % 

Органы опеки и попечительства   211 
+15,9 % 

Уголовно-исполнительные инспекции 177 
+11,3 % 

Органы местного самоуправления 33 
+3,1 % 



 
Проект «Точка  трезвости» 

 
  

при поддержке Раиса Республики Татарстан Р.Н. Минниханова 
по инициативе Уполномоченного по правам ребенка в РТ совместно   

     с Республиканской  и муниципальными комиссиями по делам несовершеннолетних и защите  

их прав,  Министерством здравоохранения Республики Татарстан 
Министерством труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан 

С 2015 года 
436 родителей пролечено 
81%   участников успешно завершили  программу 
более 700 детей остались в семьях и не приобрели статус 
«сироты» 

В 2022 году 585 семей (36%) – поставлены на межведомственный учет  

по причине злоупотребления родителями алкогольных напитков 



Устройство детей-сирот и детей,  
оставшихся без попечения родителей  

11136 10812 10124 9709 9257 
10488 

10172 
9486 9124 8671 

549 541 523 481 468 

2018 год 2019 год 2020 год 2021 год 2022 год 
Общее число детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

Воспитываются в семьях граждан республики (в том числе усыновленные) 

Воспитываются в интернатных учреждениях республики 



Вопросы деятельности органов опеки и попечительства 

Высокие показатели 
вторичного сиротства:  

отменены 74 решения,  

 57 % - в приемных семьях 
 

18 случаев -  отмена решений 
по инициативе органа опеки и 
попечительства: 

 

41 случай -  отмена решений 
по инициативе приемных 
родителей 

 

 

 

• Обеспечить наличие у специалистов, осуществляющих 
диагностику и подготовку заключений, соответствующего 
уровня квалификации, в том числе, благодаря наделению 
данной ответственностью существующих сотрудников 
специализированных центров 
 

• Провести анализ эффективности деятельности 
муниципальных экспертных комиссии по анализу случаев 
возврата детей в государственные организации из 
замещающих семей с выработкой решений, 
направленных на устранение выявленных проблем 

 

• Разработать дополнительные мер по знакомству  
кандидатов с опытом реальных приёмных родителей, 
с возможными кризисами и способами их преодоления 

 

• Включение в процесс взаимной адаптации 
замещающей семьи и приемного ребенка 

 



         Необходимо внедрение примирительных процедур с участием 
независимого лица-медиатора, как обязательного шага досудебного 
урегулирования, в делах по расторжению браков 

Проект «Медиация в защиту детства» 

Цель проекта 

 организация взаимодействия по соблюдению права ребенка на семью и 

семейные связи в ситуации семейных конфликтов 

 оказание медиативной помощи семьям с детьми, находящимся в 

конфликтной ситуации относительно порядка общения одного из 

родителя с ребенком 

Организаторы  

Уполномоченный по правам ребенка  в РТ 

Некоммерческое партнерство «Лига медиаторов Поволжья» 



Предоставление 
мест в 

дошкольных 
учреждениях  

42% 

Конфликты в 
образовательных 

учреждениях 
24% 

Обучение детей с 
ОВЗ 
8% 

Прием (перевод)  в 
школы 10% 

Организация 
питания в школах 

3% 

Организация 
учебно-

воспитательного 
процесса 

7% 

Капитальный 
ремонт, 

строительство 
школ 

2% 

Школьные 
автобусы 

2% 

Организация 
обучения в 

семейной форме 
2% 

Тематика обращений по вопросам реализации права детей  
на образование  



Основные меры и мероприятия по формированию и 

развитию системы комплексного сопровождения людей с 

РАС и ДМН в Республике Татарстан 

СОЦИАЛЬНЫЙ 
- оказание людям с РАС и ДМН 

специализированных услуг по 
абилитации и реабилитации  

-  вовлечение людей с РАС и ДМН (с 
учетом степени ограничения) и их 
семей в социокультурные, творческие, 
спортивные мероприятия и программы 

- создание условий для занятости людей 
с РАС и ДМН в соответствии с уровнем 
их функциональности 

 

МЕДИЦИНСКИЙ АСПЕКТ 
- создание системы раннего выявления признаков 
РАС и ДМН 
 - предоставление специализированной 
медицинской помощи, медицинского 
сопровождения людей с РАС и ДМН 
 - формирование и ведение регионального 
регистра людей с РАС и ДМН 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ 

 создание условий людям с РАС и ДМН для 
профессиональной трудовой занятости 
(частичной или полной) 



Проблемные вопросы соблюдение права ребенка на охрану здоровья 

• Развитие системы мер по охране здоровья матери и ребёнка на всём протяжении 

детства 

 Сохранение психологического здоровья семьи  

 Развитие системы ранней профилактики инвалидности у детей 
 

• Распространённость употребления психоактивных веществ среди подростков  

 Исключение влияния условий и факторов, способных провоцировать вовлечение 

 в употребление ПАВ несовершеннолетних 

  

• Рост заболеваемости детей сахарным диабетом 
 

• Поддержка семей с детьми дети с редким наследственным заболеванием 

фенилкетонурия 
 

• Профилактика инфекционных заболеваний среди детей (вакцинопрофилактика, 

туберкулинодиагностика) на постоянной и системной основе 



Дети в конфликте с законом 
 

 Обеспечение 100% занятости детей, находящихся на различных видах учёта, занятиями 

в системе дополнительного образования с учетом выявленных потребностей 

 

 Повышению правовой культуры несовершеннолетних 

 

 Выявление несовершеннолетних, состоящих на учёте в ПДН, находящихся в СОП,  и 

имеющих творческие, спортивные способности и увлечения, для привлечения их к 

участию в мероприятиях молодёжной политики, работу клубных учреждений  

 

 Реализация в дошкольных образовательных организациях, общеобразовательных 

организациях программы работы с родителями «Азбука осознанного родительства» 

 

 Поддержка НКО, деятельность которых направлена на реализацию технологии 

наставничества в работе с несовершеннолетними в рамках республиканских, 

федеральных социальных грантов 

 



Адресован 
 родительской общественности, заинтересованным службам 

сферы защиты прав детей и семей с детьми 
Направляется  

главам, министерствам, общественным помощникам для 
распространения среди родителей 

 Размещается  
на сайте Уполномоченного по правам ребенка в РТ 

Дайджест «В защиту детства» 
 

«Добрый футбол» 
  Поддержан Раисом Республики Татарстан 

 
 Основная идея - создать дополнительный инструмент 
работы с подростками, оказавшимися в ТЖС, по их социализации в 
обществе, внедрение технологии социального лифта через 
взаимодействие  с успешными спортсменами, представителями 
бизнес-сообщества 

 



Итоги апробации показали следующие социальные результаты:  

• 96% мам и пап, завершивших обучение, стали обладать базовыми 
знаниями из области семейной и детской психологии 

• более 60% родителей улучшили детско-родительские отношения 

• на 14% выросло число родителей, отказавшихся от физических и 
моральных наказаний детей 

• 79% родителей стали разделять ценности ненасильственного 
воспитания 

• 93% родителей высоко оценили программу 

• 99% готовы рекомендовать ее знакомым и друзьям 

 

Школа осознанного родительства 

Декабрь 2022    –   старт проекта в Зеленодольском районе 
Февраль-март 2023 – остальные районы РТ, г. Казань,     
                        г. Набережные Челны 



«Рука дружбы» 

     Проект по профилактике повторных подростковых правонарушений и 
преступлений с использованием технологии преодоления деструктивного 
поведения несовершеннолетних, находящихся в кризисной ситуации 

Получено приглашение о реализации проекта в трёх регионах РФ 

РОО «СОЮЗ ОТЦОВ»   
ФКУ УИИ УФСИН  

по Республике Татарстан  

Под эгидой Уполномоченного по правам ребенка в РТ 

Создание  пространства нового формата для детей в 
возрасте 12-18 лет на базе существующих подростковых 
центров с привлечением федеральных средств 
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