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Постановление 
 

О ходе исполнения постановления Президиума 
Государственного Совета Республики Татарстан 

от 4 июля 2024 года № 2552-VI ГС «О ходе 
реализации Закона Республики Татарстан 

«Об оказании бесплатной юридической помощи 
гражданам в Республике Татарстан» 

 

 

Заслушав информацию первого заместителя министра юстиции 
Республики Татарстан И.А. Гомзика о ходе исполнения постановления 
Президиума Государственного Совета Республики Татарстан от 4 июля 

2024 года № 2552-VI ГС «О ходе реализации Закона Республики Татарстан 
«Об оказании бесплатной юридической помощи гражданам в Республике 
Татарстан» (далее – постановление), Комитет Государственного Совета 
Республики Татарстан по законности и правопорядку отмечает следующее. 

Постановление содержит рекомендации в адрес Министерства юстиции 
Республики Татарстан, республиканских органов исполнительной власти, глав 
муниципальных районов и городских округов Республики Татарстан, филиала 
Государственного фонда поддержки участников специальной военной 
операции «Защитники Отечества» по Республике Татарстан, органов местного 
самоуправления муниципального образования города Казани, участников 
государственной и негосударственной систем бесплатной юридической 
помощи на территории Республики Татарстан, Комитета Государственного 
Совета Республики Татарстан по законности и правопорядку, 
Республиканского агентства по печати и массовым коммуникациям 
«Татмедиа» (далее – Общественная палата, муниципальные образования). 
Анализ поступившей информации о выполнении постановления показывает 
следующее. 

По пункту 2 постановления. Министерством юстиции Республики 
Татарстан совместно с участниками государственной и негосударственной 
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систем бесплатной юридической помощи системно ведется работа 

по оказанию правовой помощи жителям республики. 

Министерством юстиции Республики Татарстан обеспечивается 
функционирование информационной системы «Правовая помощь» 
федерального портала ВПРАВЕ.РФ (далее – информационная система) 
с целью успешной реализации Республикой Татарстан экспериментального 
режима работы информационной системы, информационное 

и консультативное сопровождение деятельности участников государственной 
и негосударственной систем бесплатной юридической помощи, в том числе 
при работе в информационной системе. С 2023 года республикой 

в информационную систему внесены сведения по 5 281 обращениям (в том 
числе 37 поступило через личный кабинет Портала), 

В 2024 году на Портале обработано 2 189 обращений граждан, 
из которых 23 поступили в республиканские органы посредством портала. 

В I квартале 2025 года на Портале обработано 798 обращений граждан, 
из которых 2 поступили в республиканские органы посредством портала 

 

По пункту 3 постановления. Республиканскими органами 
исполнительной власти, главами муниципальных районов и городских округов 
Республики Татарстан организовано взаимодействие с государственным 
казенным учреждением «Государственное юридическое бюро Республики 
Татарстан» и оказывается содействие филиалу Государственного фонда 
поддержки участников специальной военной операции «Защитники 
Отечества» по Республике Татарстан (далее также – Госюрбюро, Фонд) 
по вопросам оказания бесплатной юридической помощи гражданам 
в Республике Татарстан. 

9 июня 2023 года между Госюрбюро и филиалом Фонда заключено 
соглашение о взаимодействии в оказании бесплатной юридической помощи, 
согласно которому сотрудниками Госюрбюро еженедельно по четвергам 

на площадке Фонда осуществляется прием граждан. 
Со дня заключения соглашения сотрудниками Госюрбюро проведено 

68 приемов, в рамках которых помощь оказана 440 участникам специальной 
военной операции и членам их семей (в 2023 году проведен 21 прием, помощь 
оказана 62 гражданам, в 2024 году проведено 37 приемов, помощь оказана 

261 гражданину, в I квартале 2025 года проведено 10 приемов, помощь оказана 
117 гражданам). 

С начала 2024 года на площадке филиала Фонда сотрудниками 
Госюрбюро проведены 35 приемов, в рамках которых оказана бесплатная 
юридическая помощь в виде правового консультирования в устной 
и письменной формах 240 гражданам. 
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По пункту 4 постановления. Главами муниципальных районов 

и городских округов Республики Татарстан оказывается содействие 

в организации и осуществлении Татарстанским региональным отделением 
Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России» 
(далее – Ассоциация) деятельности по оказанию бесплатной юридической 
помощи гражданам в Республике Татарстан и их правовому просвещению. 
Например, в Зеленодольском муниципальном районе Республики Татарстан 
проводится единый день оказания правовой помощи с участием 
представителей Ассоциации и государственных, муниципальных органов, 
а также Зеленодольской городской прокуратуры. По всем вопросам 
организации деятельности Ассоциации в районе установлен соответствующий 
контакт с председателем Исполнительного комитета Татарстанского 
регионального отделения Ассоциации Т.Г. Какохо. 

 

По пункту 5 постановления. Филиалом Государственного фонда 
поддержки участников специальной военной операции «Защитники 
Отечества» по Республике Татарстан со дня его образования обеспечивается 
эффективная работа по оказанию бесплатной юридической помощи 

по вопросам оформления и предоставления мер социальной поддержки 
участникам специальной военной операции и членам их семей. С 1 июня 

2023 года на базе филиала Фонда принято участниками государственной 
системы бесплатной юридической помощи более 900 заявителей из числа 
участников специальной военной операции (далее – СВО), иных лиц и членов 
их семей. Социальными координаторами филиала Фонда ежедневно 
проводится консультация участников СВО и членов их семей по юридическим 
вопросам. Общее количество принятых граждан в муниципальных районах 
Республики Татарстан с 1 июня 2023 года составляет более 4 000 человек. 

 

По пунктам 6 и 10 постановления. Республиканским агентством 

по печати и массовым коммуникациям «Татмедиа» на регулярной основе 
обеспечивается подробное информационное сопровождение мероприятий 

по оказанию бесплатной юридической помощи гражданам в Республике 
Татарстан, уделяется особое внимание размещению в средствах массовой 
информации материалов об оказании бесплатной юридической помощи 
гражданам в Республике Татарстан. Так, в октябре 2024 года в социальных 
сетях средств массовой информации размещались информационные карточки 
на тему «Получить бесплатную юридическую помощь можно через 
приложение «Карта жителя Республики Татарстан». Кроме того, в средствах 
массовой информации освещались различные информационные поводы, 
например, «В Татарстане увеличился объем бесплатной юридической 
помощи», «В Татарстане втрое выросло число участников СВО, обратившихся 
за бесплатной юридической помощью», «В Казани до Госюрбюро пустили 
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троллейбус шестого маршрута». Всего в республиканских и муниципальных 
средствах массовой информации с 1 июля 2024 года по 30 января 2025 года 
вышло более 540 материалов по данной теме. 

 

По пункту 7 постановления. Органами местного самоуправления 
муниципального образования города Казани завершена работа 

по обеспечению общественным транспортом комплекса зданий «Квартал 
юстиции» в Приволжском районе города Казани Республики Татарстан. 

 

По пункту 8 постановления. Участниками государственной 

и негосударственной систем бесплатной юридической помощи на территории 
Республики Татарстан внесены в Государственный Совет Республики 
Татарстан предложения по совершенствованию условий для реализации права 
граждан на получение бесплатной юридической помощи, в том числе 

по внедрению новых форм и методов взаимодействия с гражданами. 
Республика Татарстан является одним из лидеров по внедрению новых 
способов и форм оказания бесплатной юридической помощи. Так, в 2024 году 
Министерством юстиции Республики Татарстан совместно с Госюрбюро 

и ПАО «АК БАРС» БАНК реализован проект по включению раздела 
«Бесплатная юридическая помощь» в мобильное приложение «Карта жителя 
Республики Татарстан», который позволил довести до пользователей 
приложения информацию о бесплатной юридической помощи и одновременно 
обеспечил возможность обращения в электроном виде в Госюрбюро (охват – 

более 1 000 000 пользователей). 
 

По пункту 9 постановления. Комитетом Государственного Совета 
Республики Татарстан по законности и правопорядку совместно 

с Министерством юстиции Республики Татарстан изучена практика 
реализации законодательства о бесплатной юридической помощи в других 
субъектах Российской Федерации (отчетные сведения 14 субъектов 
Приволжского федерального округа Российской Федерации) и представлена 

в Президиум Государственного Совета Республики Татарстан информация 

об их передовом опыте. В целом по количественным данным в сфере оказания 
бесплатной юридической помощи Республика Татарстан в Приволжском 
федеральном округе Российской Федерации занимает позицию выше средней, 
имея при этом меньшую штатную численность сотрудников Госюрбюро. 

 

Вопрос реализации комплекса мероприятий по осуществлению 
государственной политики по оказанию бесплатной юридической помощи 
гражданам в Республике Татарстан остается на постоянном контроле Комитета 
по законности и правопорядку. 
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На основании изложенного Комитет Государственного Совета 
Республики Татарстан по законности и правопорядку ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Принять к сведению информацию первого заместителя министра 
юстиции Республики Татарстан И.А. Гомзика о ходе исполнения 
постановления Президиума Государственного Совета Республики Татарстан 
от 4 июля 2024 года № 2552-VI ГС «О ходе реализации Закона Республики 
Татарстан «Об оказании бесплатной юридической помощи гражданам 
в Республике Татарстан». 

2. Отметить актуальность Закона Республики Татарстан «Об оказании 
бесплатной юридической помощи гражданам в Республике Татарстан», 
реальность исполнения его норм, отсутствие противоречий и норм, имеющих 
неоднозначное понимание со стороны правоприменителей. 

3. Рекомендовать Министерству юстиции Республики Татарстан: 
3.1. Обеспечить дальнейшее эффективное исполнение функций 

уполномоченного органа в области обеспечения граждан бесплатной 
юридической помощью. 

3.2. При необходимости дополнительного законодательного 
регулирования вопросов, связанных с совершенствованием законодательства 

в рассматриваемой сфере, подготовить соответствующие предложения 

и представить их в Комитет Государственного Совета Республики Татарстан 
по законности и правопорядку. 

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить 
на председателя Комитета Государственного Совета Республики Татарстан 
по законности и правопорядку А.А. Чубарова. 

 

 

Председатель Комитета                                                                        А.А. Чубаров 















 

 

 

 

 

 

Тел.: (843) 292-00-70, факс (843) 292-00-88, e-mail: minjust@tatar.ru, http://minjust.tatarstan.ru 

 

 №  

 

На №  от  

Председателю Комитета 
Государственного Совета 
Республики Татарстан по 
законности и правопорядку 

А.А. Чубарову  
 

 

Уважаемый Александр Анатольевич! 

 

В соответствии с письмом от 20.06.2025 № 15-6-3290 Министерство юстиции 
Республики Татарстан направляет информацию по вопросу исполнения пунктов  
2, 3 и 8 постановления Президиума Государственного Совета Республики Татарстан  
от 4 июля 2024 года № 2552-VI ГС «О ходе реализации Закона Республики 
Татарстан «Об оказании бесплатной юридической помощи гражданам в Республике 
Татарстан». 

Докладчиком по указанному вопросу выступит первый заместитель министра 
Гомзик Илья Александрович. 
 

Приложение: на 6 л. 
 

 

Министр                                                                                                      Р.И. Загидуллин 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Я.Г. Швец 

(843) 222-60-53 

 

МИНИСТЕРСТВО ЮСТИЦИИ 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН 
 

Улица Кремлевская, дом 16, 

город Казань, 420111 

ТАТАРСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ 

ЮСТИЦИЯ МИНИСТРЛЫГЫ 
 

Кремль урамы, 16 нчы йорт, 
Казан шәhәре, 420111 
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Информация об исполнении пунктов 2, 3 и 8 постановления Президиума 
Государственного Совета Республики Татарстан от 4 июля 2024 года  

№ 2552-VI ГС «О ходе реализации Закона Республики Татарстан «Об оказании 
бесплатной юридической помощи гражданам в Республике Татарстан» 

 

По пункту 2 

Министерством юстиции Республики Татарстан (далее – Министерство) 
совместно с участниками государственной и негосударственной систем бесплатной 
юридической помощи системно ведется работа по оказанию правовой помощи 
жителям республики. 

С 2024 года Уполномоченный по правам человека в Республике Татарстан  
и нотариусы включены в перечень участников государственной системы бесплатной 
юридической помощи. 

С мая 2024 года начало функционировать отделение ГКУ «Государственное 
юридическое бюро Республики Татарстан» (далее – Госбрбюро) в Сабинском 
муниципальном районе. 

С 1 сентября в Татарстане доступна бесплатная юридическая помощь  

в мобильном приложении «Карта жителя Республики Татарстан». Это совместный 
проект Министерства, Госюрбюро и АО «Социальная карта».  

В приложении появился новый раздел «Юридическая помощь», посредством 
которого можно довести до всех пользователей приложения информацию  
о бесплатной юридической помощи и одновременно обеспечивает возможность 
обращения в электроном виде в Госюрбюро с правовым вопросом (планируемый 
охват: более 1 млн пользователей). С мая 2025 года указанный раздел дополнен 
подразделом «Жизненные ситуации», содержащий подробную инструкцию  
для отдельных категорий граждан (в том числе участников специальной военной 
операции и членов их семей) по разрешению жизненных вопросов. 

Справочно: чтобы начать пользоваться сервисом, пользователю необходимо скачать при-
ложение «Карта жителя Республики Татарстан» из магазина приложений на своем смартфоне. 
Приложение доступно для всех популярных платформ. 

Всего в 2024 году посредством сервиса проконсультировано 46 граждан,  

в I квартале 2025 года – 41 (чаще всего обращались с вопросами по оформлению не-
движимого имущества, исполнительного производства и кредитования). 

В целом в сфере оказания бесплатной юридической помощи в Республике 
Татарстан положительная динамика. 

Например, по итогам 2023 года в Республике Татарстан бесплатная 
юридическая помощь оказана 2 548 гражданам, в 2024 году – 4 164  

(рост на 63%), в том числе 827 участникам специальной военной операции и членам 
их семей. 

В I квартале 2025 года бесплатная юридическая помощь оказана 1 249 

гражданам, в том числе 532 участникам специальной военной операции и членам их 
семей. 
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Поставщики БЮП 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г. I квартал 
2025 г. 

ГКУ «Государственное юридическое бюро 
Республики Татарстан» 

- 21 1 908 2 413 900 

Юридические клиники и негосударственный 
центр 

349 907 427 1 416 217 

Республиканские органы исполнительной 
власти 

213 313 193 155 31 

Уполномоченный по правам человека в РТ - - - 147 92 

Адвокаты  50 33 20 33 9 

Обратилось всего граждан 612 1274 2 548 4 164 1 249 

 

 

 

Чаще всего за бесплатной юридической помощью обращались малоимущие 
граждане, участники специальной военной операции и члены их семей, инвалиды  
I и II групп, дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения 
родителей, а также их законные представители. 

В целях изучения опыта республики в рассматриваемой сфере в 2024 году 
проведены встречи с представителями Архангельской, Ростовской областей  
и Удмуртской Республики. 

*  *  * 

Одновременно с оказанием бесплатной юридической помощи организована  
и ведется на системной основе работа по правовому информированию и правовому 
просвещению. 

Информация о бесплатной юридической помощи также публикуется                        
в средствах массовой информации, в сети «Интернет», размещается на официальных 
сайтах республиканских органов исполнительной власти, информационных стендах 
и в социальных сетях. 

В 2024 году подготовлено и опубликовано 216 660 материалов, направленных 
на правовое просвещение и информирование (в средствах массовой информации –  

6 756, социальных сетях – 6 707, издано брошюр и памяток – 203 197). 

В I квартале 2025 года подготовлено и опубликовано 75 522 материалов, 
направленных на правовое просвещение и информирование (в средствах массовой 
информации – 911, социальных сетях – 1 205, издано брошюр и памяток – 73 406). 

Справочно: например, 12.04.2024 на официальной странице Министерства в социальной 
сети ВКонтакте прошел прямой эфир II Форума юридических клиник Республики Татарстан. 

19.05.2024 министр юстиции Республики Татарстан Р.И. Загидуллин дал интервью 
главному редактору «Татар-информ» о работе единого государственного портала ВПРАВЕ.РФ. 

30.01.2025 года в рамках утреннего шоу «Здравствуйте» на телеканале ТНВ первый 
заместитель министра юстиции Республики Татарстан И.А. Гомзик напомнил телезрителям  
о работе раздела «Юридическая помощь» в приложении «Карта жителя Республики 
Татарстан». 

Ежегодно в республике проводятся мероприятия по оказанию бесплатной 
юридической помощи, приуроченные к праздничным и памятным датам. 

В 2024 году такие мероприятия проведены 15 февраля и 7 мая в рамках 
празднования 80-летия со дня полного снятия блокады Ленинграда и 79-ой 
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годовщины Победы в Великой Отечественной войне. Мероприятия организованы 

в Доме Дружбы народов Татарстана и на территории «Квартала юстиции». Правовое 
консультирование оказывали представители республиканских органов 
исполнительной власти, территориальных органов федеральных органов 
исполнительной власти, Госюрбюро, адвокаты и нотариусы. Бесплатную 
юридическю помощь получили 45 граждан. 

С 2018 года бесплатная юридическая помощи оказывается семьям, 
воспитывающим тяжелобольных детей и проживающих в семейной гостинице, 
расположенной на территории Детской республиканской клинической больницы.                 
В 2024 году в рамках указанного мероприятия правовая помощь оказана                         
19 гражданам по 33 вопросам. 

В рамках Всероссийской недели правовой помощи по вопросам защиты 
интересов семьи с 8 по 14 июля 2024 года проведено 1 732 мероприятия  
по оказанию правовой помощи жителям республики. В мероприятиях приняло 
участие 61187 граждан. 

В преддверии Дня Республики Татарстан 28 августа 2024 года и в рамках 
празднования Дня пожилого человека 1 октября 2024 года Министерством юстиции 
Республики Татарстан проведены мероприятия по оказанию бесплатной 
юридической помощи в ГБУ «Дом Дружбы народов Татарстана». Помощь оказана 
57 гражданам. 

В ноябре 2024 года на территории муниципальных образований Республики 
Татарстан организованы мероприятия в рамках Всероссийского дня правовой 
помощи детям. Проведено 1539 массовых мероприятий на определенных 
площадках, в которых приняло участие 71627 граждан. Помимо этого организовано 
892 мероприятия, направленных на антикоррупционное просвещение детей.  
С участием представителей территориальных органов Министерства внутренних 
дел Российской Федерации, Федеральной службы исполнения наказаний и других 
органов, служб медиации и некоммерческих организаций социальной 
направленности, адвокатов, нотариусов проведены лекции  
и семинары по вопросам прав детей и их защите, юридических аспектов опеки  
и детско-родительских отношений, противодействия коррупции. Кроме того, 
проведены мероприятия по оказанию бесплатной юридической помощи лицам, 
относящимся к следующим целевым группам: дети-сироты, дети, оставшиеся  
без попечения родителей, лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, лица, желающие принять на воспитание в свою семью 
ребенка, оставшегося без попечения родителей, усыновители, дети-инвалиды,  
а также их законные представители. 

В декабре организовано 7 мероприятий по оказанию бесплатной юридической 
помощи инвалидам и семьям, имеющим детей-инвалидов в рамках Декады 
инвалидов и приуроченного к Международному дню инвалидов. Всего обратилось 
42 человека по вопросам, которые касались жилищного, трудового, земельного  
и семейного законодательства, пенсионного и социального обеспечения, лечения  
и прохождения реабилитации инвалидов, взыскания алиментных обязательств. Всем 
обратившимся даны разъяснения правового характера. 
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В целях оказания бесплатной юридической помощи ветеранам Великой 
Отечественной войны 1941-1945 годов, участникам боевых действий, участникам 
специальной военной операции, а также членам их семей на территории 
муниципальных образований Республики Татарстан в период с 21 апреля 2025 года 
по 30 апреля 2025 организовано проведение мероприятий по оказанию правовой 
помощи, приуроченных ко Дню Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 

годов. 
Органами местного самоуправления организовано и проведено 75 

мероприятий, приуроченных ко Дню Победы в Великой Отечественной войне  
1941-1945 годов. К участию в указанных мероприятиях привлекались представители 
федеральных органов исполнительной власти, республиканских органов 
исполнительной власти, Государственного фонда поддержки участников 
специальной военной операции «Защитники Отечества», а также иных 
некоммерческих организаций социальной направленности, адвокаты и нотариусы. 
Всего за правовой помощью обратились 254 гражданина (из которых 1 – ветеран 
Великой Отечественной войны 1941 – 1945 годов, 48 – ветераны боевых действий; 
36 – участники специальной военной операции, 142 – члены семей участников 
специальной военной операции, 27 – иные категории граждан). В рамках 
мероприятий по оказанию правовой помощи, приуроченных ко Дню Победы в 
Великой Отечественной войне 1941-1945 годов, составлено 32 документа правового 
характера. 

Госюрбюро организовано проведение 3 мероприятий по оказанию гражданам 
бесплатной юридической помощи, приуроченных ко Дню Победы в Великой 
Отечественной войне 1941-1945 годов, в Республиканской клинической больнице – 

военном госпитале, филиале Государственного фонда поддержки участников 
специальной военной операции «Защитники Отечества», а также организовано 
выездное мероприятие в Кукморском муниципальном районе Республики 
Татарстан. К участию в мероприятиях привлекались представители федеральных 
органов исполнительной власти, адвокаты и нотариусы. В рамках указанных 
мероприятий оказана помощь 40 гражданам (из которых 17 – участники 
специальной военной операции, 14 – члены семей участников специальной военной 
операции, 9 – иные категории граждан) по 40 вопросам, составлено 3 документа 
правового характера. 

30 апреля 2025 года в преддверии празднования 80-й годовщины Победы  
в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов Министерством в Доме Дружбы 
народов Татарстана организовано проведение мероприятия по оказанию бесплатной 
юридической помощи гражданам. Правовое консультирование оказывали 
представители территориальных органов федеральных органов исполнительной 
власти, республиканских органов исполнительной власти, государственного 
казенного учреждения «Государственное юридическое бюро Республики 
Татарстан», Государственного фонда поддержки участников специальной военной 
операции «Защитники Отечества», а также адвокаты и нотариусы. Бесплатная 
юридическая помощь оказана 9 гражданам по 18 вопросам (из которых 2 граждан 
члены семей участников специальной военной операции). 
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Продолжается работа в рамках пилотного проекта по внедрению Единого 
государственного портала правового просвещения и бесплатной юридической 
помощи ВПРАВЕ.РФ.  

Портал позволяет получать правовую помощь в электронном виде, 
знакомиться с правовыми документами и новостями, обеспечивает оперативность, 
прозрачность, качество и удобство получения бесплатной юридической помощи. 

Зарегистрированные пользователи могут через Портал обращаться  
за оказанием квалифицированной правовой помощи безвозмездно, записаться  
на прием к участникам государственной и негосударственной систем бесплатной 
юридической помощи. 

С 2023 года республикой на портале Едином государственном портале 
правового просвещения и бесплатной юридической помощи ВПРАВЕ.РФ внесены 
сведения по 5 281 обращениям (в том числе 37 поступило через личный кабинет 
Портала). 

В 2024 году на Портале обработано 2 189 обращений граждан, из которых 23 
поступили в республиканские органы посредством портала. 

В I квартале 2025 года на Портале обработано 798 обращений граждан,  
из которых 2 поступили в республиканские органы посредством портала. 

В будущем планируется расширить функционал портала: появится 
возможность видео и аудио приема граждан, что особенно актуально для людей  
с ограниченными возможностями здоровья, будет внедрен конструктор документов. 

Информация о возможностях Портала и способах получения бесплатной 
юридической помощи размещена на сайтах и в социальных сетях республиканских 
органов исполнительной власти, органов местного самоуправления, 
Многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных 
услуг в Республике Татарстан. 

 

По пункту 3 

9 июня 2023 года между государственным казенным учреждением 
«Государственное юридическое бюро Республики Татарстан» и филиалом 
Государственного фонда поддержки участников специальной военной операции 
«Защитники Отечества» по Республике Татарстан заключено соглашение  
о взаимодействии в оказании бесплатной юридической помощи, согласно которому 
сотрудниками Госюрбюро еженедельно по четвергам на площадке Фонда 
осуществляется прием граждан.  

С момента заключения соглашения, сотрудниками Госюрбюро проведено 68 
приемов, в рамках которых помощь оказана 440 участникам специальной военной 
операции и членам их семей (в 2023 году проведен 21 прием, помощь оказана 62 
гражданам, в 2024 году проведено 37 приемов, помощь оказана 261 гражданину,  
в I квартале 2025 года проведено 10  приемов, помощь оказана 117 гражданам). 
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По пункту 8 
 

С 2024 года Уполномоченный по правам человека в Республике Татарстан 
включен в перечень участников государственной системы бесплатной юридической 
помощи. 

Между Госюрбюро и Многофункциональным центром предоставления 
государственных и муниципальных услуг в Республике Татарстан заключено 
соглашение, в рамках которого жители республики, в том числе проживающие  
в отдаленных муниципальных районах, через систему видеоконференцсвязи  
в офисах многофункциональных центров (60 офисов) могут получать правовые 
консультации у сотрудников Госюрбюро (проект запущен с апреля 2024 года). 

С мая 2024 года начало функционировать отделение Госюрбюро  
в Сабинском муниципальном районе. 

С 1 сентября 2024 года в Татарстане доступна бесплатная юридическая 
помощь в мобильном приложении «Карта жителя Республики Татарстан». Это 
совместный проект Министерства, Госюрбюро и АО «Социальная карта».  

В приложении появился новый раздел «Юридическая помощь», посредством 
которого можно довести до всех пользователей приложения информацию  
о бесплатной юридической помощи и одновременно обеспечивает возможность 
обращения в электроном виде в Госюрбюро с правовым вопросом (планируемый 
охват: более 1 млн пользователей). 

С мая 2025 года указанный раздел дополнен подразделом «Жизненные 
ситуации», содержащий подробную инструкцию для отдельных категорий граждан 
(в том числе участников специальной военной операции и членов их семей)  
по разрешению жизненных вопросов. 
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