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Динамика обращений, поступивших к Уполномоченному по правам ребенка
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Динамика по месяцам

Основные статистические параметры по обращению граждан:
- письменные обращения – 1 083 (66,5%), на 10,2% больше показателя 2024 года 
- устные обращения – 600 (35,7%), на 27% меньше 2024 года
- 334 обращения взято на контроль
- 63,5%  решено положительно
- 3%  не нашли подтверждения

- 33,5% - оказано содействие в восстановлении нарушенных прав и интересов ребенка



Приемы граждан Уполномоченным по правам ребенка в РТ

Проведено

350 приемов граждан, в т.ч. 236 личных приемов

Выездные приемы

• Общественная приемная Президента РФ

• Региональная общественная приемная Председателя Партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ» 

• Детский хоспис с ГКУ «Госюробюро РТ» 

• ФКУ «СИЗО-1»

• В районах РТ: Аксубаевский, Бугульминский, Буинский, Елабужский, 

Зеленодольский, Лениногорский, Мензелинский, Мамадышский, Нижнекамский,

г. Набережные Челны



Участие в судебной защите прав и интересов детей
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Рост в 2,5 раза

Вектор действий:
- развитие мер профилактики правонарушений несовершеннолетних
- расширения программ правового просвещения для детей, родителей и специалистов
- активная межведомственная координация при работе с детьми, находящимися в конфликте с
законом, для обеспечения комплексного подхода к их реабилитации
- организация обучающих семинаров для сотрудников органов опеки и попечительства по вопросам
подготовки заключений для судебных разбирательств



Рабочие визиты в районы РТ

Вопросы изучения

• работа с семьями СОП

• соблюдение прав и интересов детей-сирот,
воспитывающихся в приемных семьях граждан

• деятельность органов опеки и попечительства по
защите прав и законных интересов детей-сирот,

• практика изъятия детей из семей

• семейное обучение несовершеннолетних

• образование детей с ОВЗ

• состояние преступности несовершеннолетних и в
отношении несовершеннолетних

• профилактика правонарушений
несовершеннолетних

• сопровождение несовершеннолетних,
освобожденных из учреждений уголовно-
исполнительной системы, либо вернувшимся из
специальных учебно-воспитательных учреждений
закрытого типа и др.



Межведомственные координационные площадки при 
Уполномоченном по правам ребенка

 Координационный комитет при Уполномоченном по правам ребенка

Комиссия  по обоснованности размещения детей в социальных учреждениях

Вопросы

• Оформление полисов ОМС детям Республиканского дома ребенка, рожденным в РТ
матерями-иностранными гражданами, написавших отказ от детей

• Жизнеустройство детей, рожденных от граждан Туркменистана в РТ, написавших
заявление об отказе от детей

• Разработка порядка возврата в семью детей, находящихся в учреждениях для детей-
сирот, без заявления законных представителей

• Об изъятии ребенка 2024 г.р. из приемной семьи С. для передачи в Республику 
Узбекистан 

• О проблемах, возникающих при оформлении сделок с недвижимостью без 
выделения долей несовершеннолетним (обращение Президента Нотариальной 
палаты РТ)

• Обучение детей в семейной форме

 Выработаны решения, вопросы на контроле



Межведомственная работа по обеспечению процесса социальной 
адаптации несовершеннолетних граждан, возвращенных в РФ из зон 

боевых действий на Ближнем Востоке

Комплекс межведомственных мероприятий с МГППУ (Ноябрь 2025г.)

 мониторинг процесса адаптации детей

 проведение медико-психологического обследования детей,

 оказание психолого-педагогической помощи, включая экстренную

и кризисную детям и членам семей

 проведение экспертно-методических семинаров и супервизий для специалистов,
осуществляющих сопровождение семей (педагоги-психологи, кураторы семей от органов
опеки, сотрудники социальных служб)

Даны рекомендации, вопросы на контроле



Структура обращений по семейным вопросам

1 место в тематике обращений
- 14% к 2024 г.

Лишение/ограничение 
родительских прав, 

неисполнение 
обязанностей

25%

Конфликты по вопросам 
воспитания детей в 
ситуации развода, 

раздельного 
проживания

20%

Ситуации 
неблагополучия в 

семье детей
17%

Вопросы опеки, 
усыновления

15%

Вопросы воспитания 
детей в семье

10%

Жалобы на органы опеки 
и попечительства

8%

Прочие индивидуальные 
ситуации

5%



Количество семей и детей, находившихся в социально опасном положении

1539 1623
1793 1756 1782

3160 3265
3583 3587 3544

2021 год 2022 год 2023 год 2024 год 2025 год

Количество семей, находившихся на межведомственном учете (в социально опасном 
положении)

Количество детей, проживавших в таких семьях



Проект «Вызовы 112»

Соглашение о взаимодействии Министерства по делам 

гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям РТ 

и Уполномоченного по правам ребенка в РТ

2025 2021-2024

Количество полученных сообщений > 18 000 > 53 000

Количество сформированных 
сигнальных карт 

380 1 617

Количество семей, поставленных на 
межведомственный учет

64 305

! Обеспечен анализ организации взаимодействия по сигналу и контроль в рамках рабочих визитов



Проблемы семейного неблагополучия
 Низкая активность учреждений культуры, спорта, молодёжной политики и органов местного
самоуправления по раннему выявлению неблагополучия

 Длительное нахождение семей СОП на патронаже без признаков улучшения ситуации

1-2 года – 248 семей, более 2 лет – 47 семей

 Недостаточная организация досуга и дополнительного образования детей из семей СОП

 Недостаточность поддержки семей с алкогольной зависимостью, прошедших лечение
от алкогольной зависимости

 Слабое межмуниципальное взаимодействие когда ребенок передан на временную опеку
в другой район на период лечения матери

Результат:

• По всем выявленным проблемам даны рекомендации ОМС

• Организовано внесение в госпрограммы профильных
министерств показателей эффективности работы по направлениям:

- профилактика социального сиротства

- предупреждение правонарушений несовершеннолетних

- работа с детьми в социально опасном положении



Проблемные вопросы защиты прав детей-сирот

• Незначительным остается число родителей, которые восстанавливаются 

в родительских правах

Численность родителей 2022 г. 2023 г. 2024 г. 2025 г.

Ограниченны в родительских правах 136 143 101 97

Отменено ограничение 11 22 9 14

Лишенные родительских прав 582 552 500 413

Восстановленные в родительских правах 13 18 20 26

 Разработан межведомственный алгоритм взаимодействия органов и учреждений системы
профилактики по работе с родителями в вопросах отмены ограничения и восстановления в
родительских правах (РКДН и ЗП)

 Анализируется реализация дорожных карт оказания помощи родителям в восстановлении в
родительских правах в рамках Рабочих визитов

! Вопрос на контроле



Стратегическое направление 2026:
Юридическое сопровождение восстановления родительских прав

Ключевые направления работы:

• Анализ отклоненных исков для выявления типичных ошибок

• Разработка рекомендаций для органов опеки

• Повышение качества исковых заявлений и заключений

Предложение: Внесение изменений в Закон №73-ЗРТ 

для предоставления бесплатной юридической помощи 

гражданам, обращающимся по вопросам восстановления 

и отмены ограничения родительских прав

Успешный опыт регионов:

• Томская область 

• Сахалинская область 

• Алтайский край 

• Калужская область и др.
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Отменены решения о передачи детей в семьи 

Из них в приемных семьях

Показатели вторичного сиротства 

Вопросы деятельности органов опеки и попечительства

• Сохранение денежных средств: хранение
на счетах с минимальной доходностью
(0,01%)

• Взыскание алиментов: недостаточная
активность приемных родителей и службы
судебных приставов

• Жилищные права: оформление на детей
долей в жилье с задолженностью по ЖКУ
и без контроля за его состоянием

• Недостаточный контроль за наличием
долгов по ЖКУ в закрепленном жилье

Проблемные вопросы

Выработаны рекомендации, направлены
в адрес Министерства образования и науки РТ,
ОМС



Организация обучения детей в семейной форме

1 099

1 978 2 422

2 975 3 289

3 568

2020 г. 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г. 2025 г. 

1 719  чел. - начальное образование
1 883  чел. – основное общее 

+12,5%

Рост в 3,3 раза

Организован круглый стол с участием объединения женщин-депутатов 
«Мэрхэмэт-Милосердие»
Привлечены: Прокуратура РТ, Министерство образования и науки РТ, 
органы управления образования муниципальных образований, 
представители религиозных конфессий

 Инициирована разработка изменений в ФЗ об образовании в РФ 
 Создана рабочая группа при Госсовете РТ



Математика

5 класс

10 тестовых

вопросов

Формальная промежуточная аттестация



Отсутствие контроля за проведением промежуточной аттестации

Промежуточная

аттестация без

прокторинга

Пройти тест

вместо ребенка

может родитель



Структура обращений по вопросам образования

Конфликтные 
ситуации в школах

32%

Вопросы поступления и 
зачисления; нехватка 

мест
24%

Доступность, 
инфраструктура, 

транспорт, строительство
15%

Социальные гарантии, 
права детей, питание, 

сопровождение
11%

Непедагогичное 
поведение и 

некомпетентность 
сотрудников

8%

Дополнительное 
образование, кружки, 

социализация
6%

Безопасность, 
несчастные 

случаи, проверки
4%

2 место в тематике обращений
- 18,5% к 2024 г.



 Конфликтные ситуации в школах

Количество обращений – 119 (-13% к 2024 г.)

Тенденция - больше конфликтных ситуаций между учеником, родителями и
учителями, администрации школы

По обращениям: выезд  в школы             анализ на месте             выработка рекомендаций

 Административные упущения
Формальная работа Советов профилактики и Комиссий по урегулированию споров
Отсутствие протоколов, четких рекомендаций и контроля исполнения
Неконструктивный диалог между семьями и школой

 Формальный подход к профилактике
Неэффективные однотипные беседы без анализа результатов
Отсутствие индивидуальных программ психолого-педагогического сопровождения
Игнорирование современных форм профилактики (тренинги,
восстановительные практики)

 Недостаточное межведомственное взаимодействие:
Слабая координация с КДН и центрами психологической поддержки
Несвоевременное привлечение профильных специалистов



Проблемные вопросы здравоохранения

1. Системы мониторинга для детей с сахарным диабетом

 38 обращений родителей о некачественной работе датчиков,
некорректные показания уровня сахара, нестабильная работа
устройств

2. Поддержка детей с целиакией

 82 ребенка с установленным диагнозом в РТ

 необходимость постоянной безглютеновой диеты и витаминной
поддержки

3. Психологическое здоровье и суицидальное поведение

 12 завершенных суицидов (2024 -16 случаев), 96 попыток (2024 - 90)

4. Алкогольные отравления и зависимости

 алкогольных отравлений - 85, 2024 -77, до 14 лет — 40, 2024- 27

 196 семей СОП, в которых дети употребляют алкоголь и ПАВ

5. Поддержка детей с ВИЧ:

 Сохраняются случаи стигматизации детей с ВИЧ

Направлено обращение в
Росздравнадзор о проведении
внеплановой проверки
Вопрос в работе

Инициировано обращение в КМ РТ
о введении регулярных выплат
семьям с детьми с целиакией
Вопрос в работе

Выработаны рекомендации
Разработан Межведомственный
план мероприятий по
профилактике на 2025-2028 гг.

Выработаны рекомендации,
развитие проекта «Точка резвости»

Инициирована передвижная
просветительская выставка
«Недетский секрет»



Проектная деятельность

2025: Старт проекта 

«Должны все знать»

ТОЧКА  ТРЕЗВОСТИ

Ментальное 
здоровье

Подростковый
социальный театр

2026: Разработка проектов
- по укреплению здоровья
школьников, в том числе
репродуктивного с Минздравом
РТ

- по трудоустройству подростков с
Министерством промышленности и
торговли РТ

- по развитию кружков юных
предпринимателей на базе
подростковых клубов совместно с
Министерством молодежи РТ и
представителями бизнес-сообщества»

Цель - профилактика
правонарушений среди
подростков, связанных с
негативным влиянием
социальных сетей и
мессенджерах
Партнеры - Молодежный
парламент



Дети в конфликте с законом: направления работы

 Обеспечение 100% занятости детей, находящихся на различных видах
учёта, занятиями в системе дополнительного образования с учетом
выявленных потребностей

 Повышение правовой культуры несовершеннолетних

 Реализация в дошкольных образовательных организациях,
общеобразовательных организациях программы работы с родителями
«Школа осознанного родительства»

 Поддержка НКО по реализации технологии наставничества в работе с
несовершеннолетними, находящихся в конфликте с законом

 Повышение эффективности использования ресурса специальных
учебно-воспитательные учреждений закрытого типа при работе с
несовершеннолетними, совершившими общественно опасные деяния



Террористический акт

Поджог железнодорожного шкафа в Самаре

Двое 17-летних студентов из Бавлов подожгли
железнодорожное оборудование по заказу через
мессенджер за 20 тысяч рублей.
Возбуждено уголовное дело по статье о теракте
(ст. 205 УК РФ), грозит до 20 лет лишения
свободы.

Уголовная ответственность с 14 лет

До 14 лет – направление в ЦВСНП до 30 суток, 

или учреждение закрытого типа - до 3 лет

Родители – 5.35. КоАП РФ + 1074 ГК РФ, субсидиарная ответственность



Подростками организована травля несовершеннолетних 
в интернете

Уголовная ответственность с 16 лет: ч. 2 ст. 282 УК РФ
Возбуждение ненависти либо вражды, а равно унижение 

человеческого достоинства: травля в интернете с применением насилия или с угрозой 

его применения, лицом с использованием своего служебного положения, группой лиц, 

группой лиц по предварительному сговору или организованной группой

Лишение свободы от 3 до 6 лет

Если нет условий предусмотренных УК РФ, то ответственность  по ст. 20.3.1. КоАП РФ 

(Возбуждение ненависти либо вражды, а равно унижение человеческого достоинства) 

- административный штраф от 10 тыс. до 20 тыс. рублей;

- или обязательные работы на срок до ста часов, 

- или административный арест на срок до пятнадцати суток

Для родителей: 

 Ст. 5.35 КоАП РФ "Неисполнение обязанностей по содержанию и воспитанию 

несовершеннолетних"

!!! Возмещение морального вреда ребенку



Задачи на 2026 год

 Профилактика семейного неблагополучия и социального сиротства,
поддержка семей в ТЖС

 Тиражирование практик реабилитации семей с зависимостями +
постреабилитационный мониторинг

 Активизация межведомственного взаимодействия для возврата детей в
кровные семьи

 Расширение участия в судах по восстановлению родительских прав, защите
жилья и определению места жительства детей

 Содействие укреплению здоровья школьников, в том числе репродуктивного

 Контроль имущественных и жилищных прав детей-сирот

 Снижение стигматизации детей с ОВЗ: полное участие в образовании и
социальной жизни

 Профилактика правонарушений подростков: правовое просвещение
родителей, детей и специалистов (в т.ч. онлайн)


